
 

 

„Auf Kurs bleiben!“: Die Hamburger Energielotsen bieten ab 2025 
ein Begleitprogramm für die energetische Sanierung an  

20. Januar 2025, Hamburg: Ab diesem Jahr erweitern die Hamburger Energielotsen 
ihr Leistungsportfolio: Mit „Auf Kurs bleiben“ steht Interessierten ein individuelles 
Begleitprogramm zur Verfügung. Der Service richtet sich an private sowie 
gewerbliche Immobilieneigentümer:innen und ergänzt die bestehende 
Erstberatung rund um Gebäudeenergie um ein mehrstufiges Meilenstein-Programm 
– von der Zieldefinition bis zur konkreten Umsetzung.  

Eine energetische Sanierung senkt den Energieverbrauch und steigert neben dem 
Wohnkomfort auch den Wert einer Immobilie. Das neue Begleitprogramm „Auf Kurs 
bleiben“ der Hamburger Energielotsen setzt nach der Erstberatung an, definiert 
gemeinsam das individuelle Ziel und unterstützt Gebäudeeigentümer:innen mit 
Informationen und Entscheidungshilfen bei Fragen etwa zur Energieeffizienz von 
Anlagentechnik und Gebäudebauteilen, zur Förderung, zu vorliegenden Angeboten 
(Angebots-Check) oder zur Beauftragung und Umsetzung. Der Service ist unabhängig 
und kostenfrei. Ausgenommen sind fachliche Energieanalysen oder 
Planungsleistungen, sowie Aufgaben der Bauleitung oder Baubegleitung.  

Die Hamburger Energielotsen sind eine Kooperation von Handwerkskammer Hamburg, 
der Verbraucherzentrale Hamburg, der Bundesförderung für Energieberatung der 
Verbraucherzentralen und der ZEBAU GmbH. Sie werden durch die Behörde für Umwelt, 
Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA) sowie aus Klimamitteln der Freien und 
Hansestadt Hamburg gefördert: „Die energetische Sanierung von Bestandsgebäuden ist 
ein entscheidender Baustein auf dem Weg zu einem klimaneutralen Gebäudebestand 
und um unser Ziel, bis 2045 CO2-neutral zu sein, zu erreichen. Wir sehen es in unserer 
Verantwortung, Unterstützung für Eigentümerinnen und Eigentümer zu fördern: Die 
Begleitung durch die Hamburger Energielotsen von der Erstberatung bis zur 
Beauftragung der Maßnahmen kann dazu beitragen, dass die verbreitete Verunsicherung 
in der Bevölkerung abgebaut wird und Ratsuchende ihr Vorhaben auch erfolgreich 
beenden“, erklärt Umweltsenator Jens Kerstan. 

Peter-M. Friemert, Koordinator der Hamburger Energielotsen: „In Hamburg gelten 
über 70 % der Wohngebäude als energetisch sanierungsbedürftig – hier liegt ein 
enormes Potenzial für die Senkung des Energieverbrauchs und die Erreichung der 
städtischen Klimaziele. Die nötige technische Expertise und das Verständnis für 
gesetzliche Vorgaben und Förderungen können Eigentümer:innen kaum alleine 
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aufbringen. Um sicher durch die Modernisierung zu kommen, stehen wir Privatpersonen 
und Gewerbetreibenden nun beratend und begleitend zur Seite“.  

Gemeinsam „Auf Kurs bleiben“ 

Sie möchten Ihr Haus, Ihre Wohnung oder Ihre Gewerbeimmobilie klimafit machen? 
Gerne stehen Ihnen die Expert:innen der Hamburger Energielotsen beratend zur Seite, 
mit Tipps und weiterführenden Angeboten rund um das energieeffiziente Bauen und 
Wohnen sowie Beratung zu Förderung.   

• Telefonisch Beratungstermin vereinbaren: 040 248 32 250 // Gewerbe und 
Fachleute 040 248 32 252 

• Beratung in der Ausstellung: ELBCAMPUS, um Anmeldung wird gebeten 
• 24.-26. Januar 2025 auf der Home² Messe: Halle A4 
• 04. Februar 2025: „Online-Informationsveranstaltung: Energieberatung zur 

Umsetzung, Hilfestellungen und Tipps für Hauseigentümer:innen“ 
• Digitale Pressemappe: Auf Kurs bleiben (Hamburger Energielotsen)  

Über die Hamburger Energielotsen: Die Hamburger Energielotsen unterstützen Hamburger:innen bereits 
seit 2019 und verzeichnen über 50.000 erfolgreiche Erstberatungen. Die Hamburger Energielotsen sind eine 
Kooperation von Handwerkskammer Hamburg, der Verbraucherzentrale Hamburg, der Bundesförderung für 
Energieberatung der Verbraucherzentralen und der ZEBAU GmbH. Die Hamburger Energielotsen werden 
durch die Behörde für Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft und aus Klimamitteln der Freien und 
Hansestadt Hamburg gefördert. Die Energieberatung der Verbraucherzentrale wird auch gefördert durch das 
Bundesministerium für Wirtschaft und Klimaschutz. Die Handwerkskammer Hamburg bietet Beratungen in 
der Dauerausstellung am ELBCAMPUS zu folgenden Öffnungszeiten an: Montag, Mittwoch, Freitag 9-16 Uhr, 
Dienstag 8-16 Uhr, Donnerstag 9-18 Uhr und i.d.R. jeden letzten Samstag im Monat 9-14 Uhr. Events: Die 
Hamburger Energielotsen veranstalten zudem regelmäßig Informationsveranstaltungen und Expertenkreise, 
an denen Interessierte online teilnehmen können.  Alle Infos online auf hamburg.de/energielotsen  

Über die ZEBAU GmbH – Zentrum für Energie, Bauen, Architektur und Umwelt : Die ZEBAU GmbH in 
Hamburg wurde 2000 gegründet und ist Mitglied im Bundesverband der Energie- und Klimaschutzagenturen 
Deutschlands e. V. (eaD). Die unabhängige, halböffentliche norddeutsche Netzwerkstelle für Bauherr:innen, 
Planer:innen und Kommunen hat das Ziel, energieeffizientes Bauen und den Einsatz erneuerbarer Energien 
in der Gebäude- und Stadtplanung zu etablieren. Das interdisziplinäre Team aus Architekt:innen, 
Ingenieur:innen, Stadtplaner:innen sowie Umwelt- und Kommunikationswissenschaftler:innen ist in den 
Feldern Projektentwicklung, Kommunaler Klimaschutz, Gutachten, Beratung, Planung, Qualitätssicherung, 
Zertifizierung, Weiterbildung und Kommunikation aktiv und bietet ein umfassendes Leistungsspektrum aus 
einer Hand. Die ZEBAU GmbH ist Hamburger Umweltpartner und als familienfreundliches Unternehmen 
ausgezeichnet.  

https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bukea/themen/energie/energielotsen/energieberatung-modernisierung-1009516

