
 

 

 

Widerrufsbedingungen 
für den Fernlehrgang der ZEBAU GmbH   
„energieberater24 – Wohngebäude – Qualifizierungskurs“ 

Stand: Oktober 2024  

Widerrufsrecht  
Sofern Sie Verbraucher (also eine natürliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck 
abgibt, der weder ihrer gewerblichen oder selbstständigen beruflichen Tätigkeit zuge-
rechnet werden kann) sind, steht Ihnen nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen 
ein Widerrufsrecht zu. 
 

Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht  

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) und über den Stornierungsbutton in Ihrem Profil wi-
derrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor 
Eingang der Zugangskennung (Versand der Unterlagen zum Lehrgangsstart) und auch 
nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 §2 in Verbindung mit 
§1 Absatz 1 und 2 EGBGB. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) und über den Stornierungsbutton 
in Ihrem Profil über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

Der Widerruf ist zu richten an: 

ZEBAU – Zentrum für Energie, Bauen, Architektur und Umwelt GmbH 
Große Elbstraße 146, 22767 Hamburg  
Tel: 040-380 384-0 
Fax: 040-380 384-29 
E-Mail: info@zebau.de 
 
Widerrufsfolgen  

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurück-
zugewähren. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Ge-
brauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurück-
gewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. 
Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeit-
raum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit 
der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang.  
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Besondere Hinweise 

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren aus-
drücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben.  

– Ende der Widerrufsbelehrung  

  
  
Für den Teilnehmenden und der ZEBAU GmbH gelten selbstverständlich nur die in dieser 
schriftlichen Vereinbarung enthaltenen Bestimmungen. 
  
Als Gerichtsstand gilt der Wohnort des Teilnehmenden.  
 


